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OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SW
DEL SISTEMA INFORMATIVO AMMINISTRATIVO AZIENDALE CON LA SOCIETA DATA
PROCESSING SPA PER L'ANNO 2021. IMPORTO COMPLESSIVO €. 85.065,00 + IVA

vista la seguente proposta di deliberazione n. 595/2020, avanzata dal Direttore della
Struttura Complessa Gestione Approvvigionamenti

IL DIRETTORE GENERALE
PREMESSO che:

[l con deliberazione n. 479 del 31/12/2019 questa Azienda ha stabilito aggiudicare per
I'anno 2020, la fornitura del contfratto di manutenzione software dei moduli attivi, e
I'assistenza sistemistica delle licenze connesse, nonché le relative giornate di
formazione, alla societd Data Processing SpA — Via Del Lavoro 17 — Bologna alle
condizioni economiche previste nell’ offerta n. 113519300594 prot. Areu 13427 del
18/12/2019 modificata come da indicazioni della S.C. Sistemi Informativi,
adeguando i fabbisogni alle normative vigenti e ad una migliore razionalizzazione
del servizio, per un importo complessivo di € 92.563,00 iva esclusa;

1 con determina n. 42 del 01.10.2020 ha altresi stabilito di aggiudicare la fornitura e
I'implementazione suite smart*healt per la gestione informatizzata riscossioni e
riconciliazioni contabili dei crediti attraverso il sistema PAGO PA, a della fornitura e
I'implementazione suite smart*healt per la gestione informatizzata riscossioni e
riconciliazioni contabili dei crediti attraverso il sistema PAGO PA, per un importo
complessivo di € 38.500,00 + IVA;

11 con ordinativo n. 2020/448 del 7/09/2020 e stata affidata alla medesima Societd la
fornitura del Service trimestrale di analisi del Decreto Pisa di supporto ad AREU nella
compilazione del report di sintesi periodico denominato PISA, da consegnare in
collegio al revisore MEF, per I'importo complessivo di €. 4.000,00 + iva per I'anno 2020;

CONSIDERATO che:

(1 con nota del 3 dicembre 2020 il Responsabile del Servizio Informativo ha richiesto la
fornitura del nuovo contratto di manutenzione e servizi aggiuntivi del software
aziendale per I'anno 2021 dichiarando contestualmente che la societa Data
Processing spa risulta essere |'unico fornitore in quanto proprietario delle licenze;

1 la Soc. Data Processing spa, ha presentato I'offerta n. Prot.: 1276 20300728 del
16/11/2020 prot. Areu n° 12824 del 16/11/2020 relativa alla fornitura dei servizi
aggiuntivi e manutentivi del software aziendale per I'anno 2021;

PRESO ATTO:

(1 della comunicazione del Responsabile Sistemi Informativi, in data 4/12/2020 con cui
ha inviato la tabella relativa ai servizi offerta dall’Azienda data Processing spa,
opportunamente controllata;

(1 che i citati moduli Software in uso presso I'Azienda fornitrice relativi al sistema

informatico amministrativo, sono di proprietd esclusiva della societd Data Processing,
e sono veri e propri embedded, o integrati alle Suite applicative della Societa o ad
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essa funzionali e possono essere resi unicamente dalle Societd costituenti Gruppo
Finmatica S.p.q;

RITENUTO, quindi, possibile procedere all’affidamento della fornitura di cui in oggetto
ai sensi dell'art.36, comma 2 lettera b) del Decreto legislativo 50/2016;

CONSIDERATA daltresi, I'opportunita e la convenienza di acquisire la fornitura del
servizio di manutenzione ed assistenza ai suddetti moduli, per I'anno 2021, alle
condizioni indicate nell’ offerta sopra-richiamata n. Prot.. 1276 20300728 del
16/11/2020 prot. Areu N° 12824 del 16/11/2020, modificata come da indicazioni della
S.C. Sistemi Informativi, adeguando i fabbisogni alle normative vigenti, ai collaudi
effettivie ad una migliore razionalizzazione del servizio, come segue:

ArticoloArea DescrizioneAllegato Da A Qta Xcr,(tea Totale | Note SIA
Servizio di supporto software [allegato SW] 57.080
*Affari generali 9.124
AGSCAJB2_MNT MNT Integrazione Conservazione 01/01/202 |31/12/202 1
Sostitutiva Atti 1 1
MNT Integrazione Conservazione 01/01/202 |31/12/202
AGSCPJBO_MNT Sostitutiva Protocollo 1 1 !
AGSDEJB2_MNT | MNT Atti Amministrativi 21/01/202 21/12/202 1
AGSDEJB2_TEC Opz.Tecnica Atti Amministrativi 21/01/202 fl/12/202 1
AGSMEJBO_MNT mrl:l;' Gestione Messi e Albo Pretorio On (;1/01/202 i1/12/202 1
AGSPRJBO_MNT MNT _Gestlone Pro_tocollo Informatico e | 01/01/202 | 31/12/202 1
Flussi Documentali 1 1
AGSPRIBO_TEC Opz.Tec_nlca Gestlc_)ne Protocollc_) 01/01/202 |31/12/202 1
Informatico e Flussi Documentali 1 1
TRASPJBO_MNT MNT Trasparenza e Anticorruzione 21/01/202 il/12/202 1
*Infrastrutture e Tecnologie 4.843
DEPOLJBO_MNT | MNT Debiti e Pagamenti online 21/01/202 21/12/202 1
MNT Integrazione Conservazione
GDMCPJBO_MNT | Sostitutiva Fatture/Distinte/Atti di 21/01/202 il/12/202 1
Liquidazione
GDMGDJBO_MNT | MNT Smart*DMS (1)1/01/202 i1/12/202 1
GDMJCJBO_MNT | MNT Smart*CONS 21/01/202 il/12/202 1
SI4SOJBO_MNT MNT Smart*ORG 21/01/202 21/12/202 1
WFSERJAO_MNT | MNT JWorkflow Server Enterprise 21/01/202 i1/12/202 1
*Programmazione e Controllo 7.889
CGSBDXBO_MNT |MNT CGS Sistemi di Budgeting 01/01/202 | 817121202 |
CGSCABBO MNT MNT B.I. Contablllta Analitica e Budget |01/01/202 |31/12/202 1
- Business Objects 1 1
CGSCAXBO MNT MNT_ C_IGS Co_ntablllta Analitica e 01/01/202 | 31/12/202 1
- Analisi Strategica 1 1
CGSCAXBO_TEC Opz.Tt_eqnlca CG_S Contabilitd Analitica |01/01/202 |31/12/202 1
e Analisi Strategica 1 1
*Risorse Umane e Organizzazione 2.000
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HRSPLVB1 MNT MNT Gestione del pergona!e: ng Suite | 01/01/202 | 31/12/202
— versione PLUS (sola visualizzazione) 1 1
Applicativi jsuite 510
SJ PAC_MNT MNT Integrazione NRO Lombardia 21/01/202 21/12/202
Patrimonio 4.200
- . . COLLAU
CISSTIBO_MNT MNT Cespiti ed Inventario suite 01/01/202 |31/12/202 DO 09
standard 1 1
2020
CISSTJBO TEC Opz.Tecnica Cespiti ed Inventario suite | 01/01/202 |31/12/202
- standard 1 1
Smart*Financial 18.133
COLLAU
CE_PAC_MNT MNT Integrazione CEWEB Sigma 21/01/202 i1/12/202 DO 10
2020
CE_PAC_MNT MNT Integrazione RL+ (1)1/01/202 :il/12/202
CE_PAC_MNT MNT Pe_rsonallzza2|one Contabilita 01/01/202 |31/12/202
Economica DL66 1 1
CEIHLIBO MNT MNT Inte_gra2|one hub Regione 01/01/202 | 31/12/202
- Lombardia 1 1
CEIPAJBO_MNT MNT Integrazione PagoPa (DEPAG) (1)1/01/202 :il/12/202
MNT Webservices Piattaforma 01/01/202 |31/12/202
CEPCCJBO_MNT Certificazione del Credito 1 1
MNT Processi Liquidatori | 01/01/202 | 31/12/202
CEPLPJBI_MNT Personalizzabili (Suite Plus) 1 1
CESPLIBO_MNT 'lglllu\l;— Contabilita Economica web Suite 21/01/202 :il/12/202
CESPLIBO_TEC Opz_.Tecnlca Contabilita Economica web | 01/01/202 | 31/12/202
Suite Plus 1 1
Smart*Logistic 10.381
GE_PAC_MNT MNT Integrazione Ordini Semplici NRO 21/01/202 i1/12/202
GE4BTPWO_MNT | MNT Budget trasversale 21/01/202 i1/12/202
GE4COBWO MNT MNT Gestio_ne Contratti Universi 01/01/202 | 31/12/202
- BusinessObjects 1 1
GE4COPWO_MNT | MNT Contratti di acquisto 21/01/202 i1/12/202
GE4CUPWO MNT MNT Gestione codice univoco di 01/01/202 | 31/12/202
- progetto 1 1
GE4ESPWO_MNT | MNT Unificazione Anagrafiche 21/01/202 i1/12/202
GE4AMGBWO MNT MNT_UnlverS| Bus_ln_essObjects 01/01/202 |31/12/202
- Gestione Magazzini 1 1
GE4MGPWO_MNT | MNT Gestione Magazzini 21/01/202 1;1/12/202
GE4MGPWO_TEC | Opz.Tecnica Gestione Magazzini 21/01/202 i1/12/202
GE40RBWO MNT MNT_ Unlver5|_ BusmessObjects 01/01/202 |31/12/202
- Gestione Ordini 1 1
GE40RPWO_MNT | MNT Gestione Ordini 21/01/202 21/12/202
GE4PPPWO_MNT | MNT Integrazione ordini NSO 21/01/202 Iil/12/202
GE4SEBWO_MNT MNT Gestlor!e servizi Universo 01/01/202 |31/12/202
Business Objects 1 1
GE4SEPWO_MNT | MNT Gestione servizi 21/01/202 ill12/202
GE4ATAPWO_MNT | MNT Trasparenza Amministrativa 21/01/202 il/12/202
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Supporto e servizi sistemistici [allegato SS] 2.007
NETSIS Supportp sistemistico alle infrastrutture | 01/01/202 | 31/12/202 1
applicative 1 1
Oracle Embedded [allegato OE] 1.778
ADSORA Emb. Oracle DB Std.Ed 2 01/01/202 | 31/12/202
OEMDB2SMAL_LIC Small range(Ute. lllim. 1 year | lic.) 1 1 1
Manut. ADSORA Emb. Oracle DB
OEMDB2SMA1_MNT | Std.Ed 2 - Small range(Ute. Illim. 1 year 01/01/20? 31/12/20? 1
I lic.)
Business Intelligence Embedded [allegato BOE] 600
BOXIBIIN MNT Manutenzm_ne Business Intelligence 1 01/01/202 |31/12/202 8
- utente nominale 1 1
Attivita a consumo presso il cliente [allegato SERCOC] 13.600

XG_FOR Giornate c_il Formazione e Avviamento 20 680,00 /giornata
(presso cliente)

Attivita a consumo da remoto [allegato SERCOR] 10.000
XG PER Giornate di Personalizzazione generica 20 500,00/giomata
- (da remoto)

Totale Offerta | 85.065 |
per un totale complessivo di€.  85.065,00+ iva;

DATO ATTO altresi che I'importo di spesa relativa ai servizi per I' anno 2021 risulta
inferiore a quello dell’anno precedente, con un risparmio di €. 6.498,00 iva esclusaq,
dovuto alla dismissione dell’applicativo di gestione del personale (ora solo in
visualizzazione);

STABILITO che per le attivitd a consumo (giornate on site e da remoto), essendo
preventivate con stima annuale, la Societd Data processing spa non potrd vantare
alcun diritfto nei confronti di AREU qualora nel corso dell’anno non venissero ordinati i
quantitativi preventivati;

PRESO ATTO altresi :

. che il responsabile del procedimento, con nota del 04/12/2020 ha espressamente
dichiarato che aftualmente non risultano attivate convenzioni CONSIP  per
I'acquisizione dei beni/servizi di cui frattasi, trattandosi di servizi di manutenzione, anche
evolutiva, connessi a prodofti SW di proprietd esclusiva della citata Societd Data
Processing;

. che il Proponente del procedimento attesta la completezza, la regolaritd tecnica
e la legittimita del presente provvedimento;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, resi
per quanto di specifica competenza ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i.;

DELIBERA

Per tutti i motivi in premessa indicati e integralmente richiamati:
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1. di aggiudicare per I'anno 2021, la fornitura del contratto di manutenzione software dei
moduli sotto- indicati, e I'assistenza sistemistica delle licenze connesse, nonché le
relative giornate di formazione, alla societd Data Processing SpA — Via Del Lavoro 17 -
Bologna alle condizioni economiche previste nell’ offerta Prot.: 1276 20300728 del
16/11/2020 prot. Areu n. 12824 del 16/11/2020 modificata come da indicazioni della
S.C. Sistemi Informativi, adeguando i fabbisogni alle normative vigenti e ad una
migliore razionalizzazione del servizio, per un importo complessivo di €. 85.065,00 iva
esclusa, come segue:

ArticoloArea DescrizioneAllegato Da A Qta -ll-;(r)etza Totale | Note SIA
Servizio di supporto software [allegato SW] 57.080
*Affari generali 9.124
MNT Integrazione Conservazione 01/01/202 |31/12/202
AGSCAJBZ_MNT Sostitutiva Atti 1 1 1
AGSCPJBO MNT MNT_ Int_egra2|0ne Conservazione 01/01/202 |31/12/202 1
= Sostitutiva Protocollo 1 1
AGSDEJB2_MNT | MNT Atti Amministrativi 21/01/202 i1/12/202 1
AGSDEJB2_TEC Opz.Tecnica Atti Amministrativi 21/01/202 il/12/202 1
AGSMEJBO_MNT mrl:le'l' Gestione Messi e Albo Pretorio On 21/01/202 fil/12/202 1
AGSPRIBO_MNT MNT _Gestlone Pro_tocollo Informatico e | 01/01/202 | 31/12/202 1
Flussi Documentali 1 1
AGSPRIBO TEC Opz.Tec.nlca Gesthne Protocollq 01/01/202 |31/12/202 1
- Informatico e Flussi Documentali 1 1
TRASPJBO_MNT MNT Trasparenza e Anticorruzione 21/01/202 Iil/12/202 1
*Infrastrutture e Tecnologie 4.843
DEPOLJBO_MNT | MNT Debiti e Pagamenti online 21/01/202 i1/12/202 1
MNT Integrazione Conservazione
GDMCPJBO_MNT | Sostitutiva Fatture/Distinte/Atti di 01/01/202 | 31127202 | 4
Liquidazione
GDMGDJBO_MNT | MNT Smart*DMS 21/01/202 fl/12/202 1
GDMJCJBO_MNT MNT Smart*CONS 21/01/202 21/12/202 1
SI4S0JBO_MNT | MNT Smart"ORG 21/ 01/202 i” 121202 | 4
WFSERJAO_MNT | MNT JWorkflow Server Enterprise 21/01/202 21/12/202 1
*Programmazione e Controllo 7.889
CGSBDXBO_MNT | MNT CGS Sistemi di Budgeting 21/01/202 i1/12/202 1
CGSCABBO MNT MNT B.I. Cor_ltablllta Analitica e Budget |01/01/202 |31/12/202 1
- Business Objects 1 1
CGSCAXBO MNT MNT_ C_:GS Co_ntablllta Analitica e 01/01/202 |31/12/202 1
— Analisi Strategica 1 1
CGSCAXBO_TEC Opz.ngnlca CG.S Contabilita Analitica |01/01/202 |31/12/202 1
e Analisi Strategica 1 1
*Risorse Umane e Organizzazione 2.000
HRSPLVB1_MNT MNT Gestione del persona!e: W_eb Suite | 01/01/202 | 31/12/202 1
versione PLUS (sola visualizzazione) 1 1
Applicativi jsuite 510
SJ_PAC_MNT | MNT Integrazione NRO Lombardia 01/01/202 |31/12/202 1
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| 1 1
Patrimonio 4.200
. . . COLLAU
CISSTIBO_MNT MNT Cespiti ed Inventario suite 01/01/202 |31/12/202 DO 09
standard 1 1
2020
CISSTJIBO_TEC Opz.Tecnica Cespiti ed Inventario suite | 01/01/202 | 31/12/202
standard 1 1
Smart*Financial 18.133
COLLAU
CE_PAC_MNT MNT Integrazione CEWEB Sigma 21/01/202 i1/12/202 DO 10
2020
CE_PAC_MNT MNT Integrazione RL+ 21/01/202 f” 12/202
CE_PAC_MNT MNT Pe_rsonallzzazmne Contabilita 01/01/202 |31/12/202
Economica DL66 1 1
CEIHLIBO MNT MNT Inte_gra2|one hub Regione 01/01/202 |31/12/202
- Lombardia 1 1
CEIPAJBO_MNT MNT Integrazione PagoPa (DEPAG) 21/01/202 C;l/12/202
MNT Webservices Piattaforma 01/01/202 |31/12/202
CEPCCJBO_MNT Certificazione del Credito 1 1
MNT Processi Liquidatori | 01/01/202 | 31/12/202
CEPLPJBL_MNT Personalizzabili (Suite Plus) 1 1
CESPLJBO_MNT ll\DllllL\jl;' Contabilith Economica web Suite (;1/01/202 i1/12/202
CESPLIBO TEC Opz_.Tecnlca Contabilitd Economica web | 01/01/202 | 31/12/202
- Suite Plus 1 1
Smart*Logistic 10.381
GE_PAC_MNT MNT Integrazione Ordini Semplici NRO 21/01/202 i1/12/202
GE4BTPWO_MNT | MNT Budget trasversale 21/01/202 i1/12/202
GEACOBWO MNT MNT Gestlope Contratti Universi 01/01/202 |31/12/202
- BusinessObjects 1 1
GE4COPWO_MNT | MNT Contratti di acquisto 21/01/202 i1/12/202
GE4CUPWO MNT MNT Gestione codice univoco di 01/01/202 | 31/12/202
- progetto 1 1
GE4ESPWO_MNT | MNT Unificazione Anagrafiche 21/01/202 ill12/202
GE4MGBWO MNT MNT_Universi Bu;inessObjects 01/01/202 |31/12/202
- Gestione Magazzini 1 1
GE4MGPWO_MNT | MNT Gestione Magazzini (1)1/01/202 i1/12/202
GE4MGPWO_TEC | Opz.Tecnica Gestione Magazzini 21/01/202 i1/12/202
GE40RBWO MNT MNT Universi BusmessObjects 01/01/202 |31/12/202
- Gestione Ordini 1 1
GE40ORPWO_MNT | MNT Gestione Ordini (1)1/01/202 :il/12/202
GE4PPPWO_MNT | MNT Integrazione ordini NSO 21/01/202 il/12/202
GE4SEBWO MNT MN'_I' Gestlon_e servizi Universo 01/01/202 | 31/12/202
- Business Objects 1 1
GE4SEPWO_MNT | MNT Gestione servizi (1)1/01/202 :il/12/202
GE4TAPWO_MNT | MNT Trasparenza Amministrativa 21/01/202 il/12/202
Supporto e servizi sistemistici [allegato SS] 2.007
Supporto sistemistico alle infrastrutture | 01/01/202 | 31/12/202
NETSIS S
applicative 1 1
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Oracle Embedded [allegato OE] 1.778
OEMDB2SMAL LIC ADSORA Emb. Ora_lcle DB Std.E_d 2 01/01/202 |31/12/202 1
- Small range(Ute. lllim. 1 year I lic.) 1 1
Manut. ADSORA Emb. Oracle DB
OEMDB2SMA1_MNT | Std.Ed 2 - Small range(Ute. lllim. 1 year 01/01/20? 31/12/20? 1
lic.)
Business Intelligence Embedded [allegato BOE] 600
BOXIBIIN MNT Manutenzw_ne Business Intelligence 1 01/01/202 |31/12/202 8
- utente nominale 1 1
Attivita a consumo presso il cliente [allegato SERCOC] 13.600
Giornate di Formazione e Avviamento .
XG_FOR (presso cliente) 20 680,00 /giornata
Attivita a consumo da remoto [allegato SERCOR] 10.000
XG_PER Giornate di Personalizzazione generica 20 500,00/giornata
(da remoto)
Totale Offerta | 8s5.065

2 diprendere atto che la Ditta Data Processing spa non potrd vantare alcun diritto
nei confronti di AREU qualora nel corso dellanno non venissero ordinati i
quantitativi presunti relativi alle attivitd a consumo (giornate on site e da remoto)
sopra indicati;

3. di dare atto che dall'adozione del presente provvedimento deriva la spesa
complessiva presunta di € 85.065,00 + 22% iva ( €. 18.714,,30) in totale € 103.779.,30,
la quale sard contabilizzata nel Bilancio dell’esercizio dell’anno 2021 della
contabilita aziendale ai seguenti conti economici:

« conto 30.20.41.75 (Manutenzione e assistenza software)per €. 83.287,00 + 22%
IVA(€. 18.323,14) in totale € 101.610,14 ;

+ conto 30.20.31.78 (Licenze d'uso di Soffware non ammortizzabili ) €. 1778,00 iva
22% (€. 391,16) in totale €. 2.169,16;

4 didare atto che, aisensi della L. n. 241/1990:
» per quanto attiene I' aspetto tecnico del servizio nonché la dichiarazione della

corrispondenza del costo a quello degli esercizi precedenti, il responsabile del
procedimento € il Responsabile Sistemi Informativi Dr. Gabriele Dassi;

* per quanto aftiene futti gli atti amministrativi relativi alla  prosecuzione |l
responsabile del presente procedimento € il Direttore della SC Gestione
Approvvigionamenti, dr.ssa Eleonora Zucchinali;

5 di individuare quale Direftore dell’esecuzione del contratto il Responsabile della
Struttura Complessa Sistemi Informativi, dr. Gabriele Dassi;

6 di disporre che vengano rispettate tutte le prescrizioni inerenti alla pubblicazione sul
portale web aziendale di tutte le informazioni e i documenti richiesti e necessari ai
sensi del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i., c.d. Amministrazione Trasparente;

7 di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line
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dell'Azienda, dando atto che lo stesso € immediatamente esecutivo (ex art. 32
comma 5 L. n. 69/2009 s.m.i. e art. 17 comma 6 L.R. n. 33/2009).
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La presente delibera e sottoscritta digitalmente, ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e
s.m.i., da:

Il Direttore Amministrativo Luca Filippo Maria Stucchi
Il Direttore Sanitario Giuseppe Maria Sechi

Il Direttore Generale Alberto Zoli
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