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DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE
289 / 2023 del 03/10/2023

Oggetto: PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE
TELEMATICA SINTEL, PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI INTERPRETARIATO TELEFONICO IN
TEMPO REALE PER LE NECESSITA DELLE CENTRALI UNICHE DI RISPOSTA (CUR) NUE 112
DELLA REGIONE LOMBARDIA PER LA DURATA DI 48 MESI, RINNOVABILE PER ULTERIORI 24
MESI. CONFERMA SEGGIO DI GARA E NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE.
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OGGETTO: PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE
TELEMATICA SINTEL, PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI INTERPRETARIATO TELEFONICO IN
TEMPO REALE PER LE NECESSITA DELLE CENTRALI UNICHE DI RISPOSTA (CUR) NUE 112 DELLA
REGIONE LOMBARDIA PER LA DURATA DI 48 MESI, RINNOVABILE PER ULTERIORI 24 MESI.
CONFERMA SEGGIO DI GARA E NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE.

vista la seguente proposta di deliberazione n. 510/2023, avanzata dal Direttore della
Struttura Complessa Gestione Approvvigionamenti

IL DIRETTORE GENERALE

PREMESSO che AREU & un Ente del S.S.R. disciplinato dall’art. 16 L.R. 30.12.2009 n. 33 e
s.m.i. e attivato dalla DGR n. 2701/2019 e dalla DGR n. 4078/2020;

PREMESSO altresi che:

- con deliberazione AREU n. 142 del 30.05.2023 si & disposto, tra I'altro, di indire
procedura aperta ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n.50/2016, mediante piattaforma di
infermediazione telematica Sintel, per la fornitura del servizio di interpretariato
telefonico per il servizio NUE 112 per la durata di n. 48 mesi con possibilita di rinnovo
fino ad ulteriori 24 mesi per una spesa complessiva presunta pari a € 855.100,00 oltre
IVA, come di seguito descritto:

DESCRIZIONE CANONE ANNUO CANONE CANONE PER
SERVIZIO PRESUNTO COMPLESSIVO PER 48 | RINNOVO SINO A 24
MESI MESI
Servizio di
interpretariato
telefonico per il € 213.775,00 oltre IVA | € 855.100,00 oltre IVA | € 427.550,00 oltre IVA
servizoNUE 112 e
centrali operative

VALORE BASE D’ASTA PER N. 48 MESI | € 855.100,00 oltre IVA
VALORE COMPLESSIVO APPALTO CON POSSIBILITA’ DI RINNOVO PER | € 1.282.650,00 olfre
ULTERIORI 24 MESI | IVA

- nei termini stabiliti dal Disciplinare di gara, ore 14.00 del giorno 08.09.2023, sono
pervenute framite la piattaforma Sintel di AREU le offerte di:
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NUMERO PROTOCOLLO
INFORMATICO PIATTAFORMA FORNITORE DATA
SINTEL

1694174336072 Vox Gentium SRL venerdi 8 setftembre 2023 13.58.56

06847530968 CEST
TRANSLATED SRL venerdi 8 setftembre 2023 11.45.27
1694166327236 07173521001 CEST

eurostreet societd
1694165378255 cooperativa
00654080076

venerdi 8 settembre 2023 11.29.38
CEST

PRESO ATTO delle previsioni del Regolamento aziendale per l'individuazione di seggi di
gara, commissioni giudicatrici e gruppi tecnici di valutazione, adottato da AREU con
deliberazione del Direttore Generale n. 122 del 12 giugno 2012;

RILEVATA la necessita di confermare I'individuazione dei componenti del Seggio di Gara
per gli adempimenti di verifica amministrativa e per lo svolgimento delle sedute
pubbliche e di procedere alla nomina dei componenti della Commissione Giudicatrice
per gli adempimenti di valutazione qualitativa delle offerte presentate;

RITENUTO, pertanto, di confermare quali componenti del Seggio di Gara per lo
svolgimento di verifica amministrativa e per lo svolgimento delle sedute pubbliche e
riservate i seguenti soggetti:

) Dr. Alessandro Gervasi - Dirigente Amministrativo S.C. Gestione Approvvigionamenti
AREU - Presidente del Seggio di Gara o suo supplente appositamente individuato;

o Drssa Gloria  Mosca - Collaboratore  Amministrativo  S.C.  Gestione
Approvvigionamenti AREU - Componente del Seggio di Gara o suo supplente
appositamente individuato;

. Dr.ssa Sara Riboni — Assistente Amministrativo S.C. Gestione Approvvigionamenti
AREU - Componente del Seggio di Gara o suo supplente appositamente
individuato;

VISTE le note con le quali la Direzione Amministrativa e |la Direzione Sanitaria di AREU
hanno individuato, nel rispetto delle disposizioni di cui all'art. 77 del D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i., quali componenti della Commissione Giudicatrice i seguenti soggetti con il ruolo
di seguito individuato:

o Dr. Simone Baratto - Dirigente S.C. NEA 116117 AREU - Presidente della Commissione
0 sUO supplente appositamente nominato;

o Dr. Guido Matiz - Collaboratore Tecnico S.C. Sistemi Informativi AREU - Componente
della Commissione Giudicatrice o suo supplente appositamente nominato;

o Ing. Simone Carradore — Collaboratore Tecnico Professionale coordinatore NUE 112
Varese — Componente della Commissione o suo supplente appositamente
nominato;
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DATO ATTO che tutti i soggetti sopra richiamati non si trovano in situazioni di
incompatibilitd con I'incarico di presidente/componente di commissione giudicatrice
d'appalto;

PRESO ATTO che il proponente del procedimento attesta la completezza, la regolarita
tecnica e la legittimita del presente provvedimento;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo F.F. e del Direttore Sanitario, resi
per quanto di specifica competenza ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i.;

DELIBERA
Per tutti i motivi in premessa indicati e integralmente richiamati:

1. di confermare quali componenti del Seggio di Gara per lo svolgimento di verifica
amministrativa e per lo svolgimento delle sedute pubbliche e riservate della
procedura in oggetto, i seguenti soggetti:

e Doft. Alessandro Gervasi - Dirigente  Amministrativo  S.C.  Gestione
Approvvigionamenti AREU - Presidente del Seggio di Gara o suo supplente
appositamente individuato;

e Dottssa Gloria Mosca - Collaboratore Amministrativo  S.C.  Gestione
Approvvigionamenti AREU — Componente del Seggio di Gara o suo supplente
appositamente individuato;

e Doftt.ssa Sara Riboni — Assistente Amministrativo S.C. Gestione Approvvigionamenti
AREU - Componente del Seggio di Gara o suo supplente appositamente
individuato;

2. dinominare, nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 77 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
i seguenti componenti della Commissione giudicatrice, per la valutazione delle
proposte formulate dai partecipanti alla procedura in argomento:

e Dr. Simone Baratto - Dirigente S.C. NEA 116117 AREU - Presidente della Commissione
O sUO supplente appositamente nominato;

e Dr. Guido Matiz— Collaboratore Tecnico S.C. Sistemi Informativi AREU - Componente
della Commissione Giudicatrice o suo supplente appositamente nominato;

¢ Ing.Simone Carradore — Collaboratore Tecnico Professionale coordinatore NUE 112
Varese — Componente della Commissione o suo supplente appositamente
nominato;

3. di dare atto che il presente provvedimento non comporta alcun onere a carico
dell’Agenzia;

4. di dare atto che, ai sensi della L. n. 241/1990 il Responsabile del presente
procedimento ¢ il Direttore della S.C. Gestione Approvvigionamenti di AREU, dr.ssa
Eleonora Zucchinali;

5. di disporre a carico della Struttura proponente I'invio del presente provvedimento
alle Strutture aziendali interessate;
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6. di disporre che vengano rispettate tutte le prescrizioni inerenti la pubblicazione sul
portale web aziendale di tutte le informazioni e i documenti richiesti e necessari ai
sensi del Decreto Legislativo del 14.03.2013 n. 33, c.d. Amministrazione Trasparente;

7. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line
dellAgenzia, dando atto che lo stesso € immediatamente esecutivo (ex art. 32
comma 5 L. n. 69/2009 s.m.i. e art. 17 comma 6 L. R. n. 33/2009).
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La presente delibera e sottoscritta digitalmente, ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e
s.m.i., da:

[l Direttore Amministrativo Andrea Albonico
Il Direttore Sanitario Giuseppe Maria Sechi

Il Direttore Generale Alberto Zoli
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